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Ubytovaci zatizeni - Hotel SchindlerGv H3j

Prazska 2137/77

568 02 Svitavy

Véazeny pan
JUDr. Vit Alexander Schorm
zastupce verejného ochrance prav

Vézeny pane Schorme,

dovolim se vyjadrit se k Vasi zpravé a opatienim které z ni vyplyvaji.

Na zacatku bych nesouhlasil s tvrzenim Ze poskytuji socialni shizby, provozuji ubytovaci zatizeni na zaklad¢ statusu ubytovny. Prispévek na péci
ubytovanych klient( je zcela v rezi Asp . Lexami s.1.0. provozuje ubytovaci zatizeni a ubytovani klienti hradi jenomto co vyplyva z ubytovaci
smlouvy. Ale ipfesto jsou zde klienti ktefi jsou na socidlnich davkach anebo nemaji dostatek financi na thradu pobytu ,ani tyto skutecnosti nebyly
nikdy myslenkou k tomu, aby jakymkoliv zpiisobem ekonomika Lexami s.r.0. profitovala na prispévku na péci. Neni také pravdou Ze by se
presunem do Schindlerova Haje Zlegalizovala ¢innost asistenttl, ktefi by pted tim pracovali nacerno. Vasim kolegynim bylo feceno ze jiz v
predchozim zatizeni bylo vywzito statusu Asp, byvalymi majiteli a vztah mezi klienty a pecovateli byl smluvné nastaven jiz diive, bez jakéhokoli
podilu mého. Pokud jsem se rozhodl Ze pecovateliim nebo klientovi pomohu pfi presunech z izka na vozik, nebo pii komunikaci s trady, rodinou,
Iékati....atd, jsem piesvédcen Ze je to moje povinnost a dobra wille, bez naroku na finanéni odménu. Zjjisténi Ze finguji jako jednatel a provozni je
spravné a je to z divodu ekonomické situace , thrady za ubytovani a stravu pokryji provoz zatizeni a vytvaii maly polSta pro opravy a dalsi
necekané vydaje ale jiz neni prostor pro vytvoreni dalsi pracovni pozice, tfeba provozniho, sekretarky, udrzbare. Veite mi ze kdyby to jen trochu
bylo momé, ¢ast provoznich povinnosti by byla svéfena nékomu jinému. Jsem presvédcen Ze i pres nedostatky, jsou klienti ubytovani v diistojném
prostiedi, mnimalné proti tomu v jakém zafizeni byly ubytovani diive. Pracujeme samoziejme s moznostmi které mame a spoustu veci se jiz
podatilo vyfesit, opravit, Zlepsit. Nadale se budou fesit dalsi provozni nedostatky a prioritou je samoziejme bezpecnost a mel jsem moznost That a
mlzt, presto jsem upifimné vasim kolegynim vysvétlil problémy které ubytovaci zafizeni ma a dalsi predstavy jak situaci fesit. Neni pravdou Ze
pokuta od piislusnych organu je pro mé mensi zlo nez bezpecnost ubytovanych. V historii provedenych oprav, uprav a opateni je mozné dolozit
mnoZzstvi provedenych opatieni pro vétsi bezpecnost klientl. Ve hrazeno z prostredkd firmy Lexami , bez jakékoliv spoluiicasti pronajimatele. To
je samoziejme také jeden z diivodd, proc neni vSe zcela vyfeseno. Pokud se mam vyjadrit k problénu se septikem, ten kdo mé u nemovitosti
septik, COV, tak se urdits setkal s ob&asnym nepifiernym zipachem, v letnich dnech, pred destém Od zacatku ndjemniho vztahu byla opét zcela z
moji strany jako najemce objektu, realizovana naprava nevyhovyjictho stavu a podatilo se odpadni soustavu zprovoznit, dalsi ndprava a dalsi
mvestice s tim spojené jsou na stran¢ majitele objektu, ktery byl informovan.

Meésicni vypovedni Thita pro ubytovaného klienta je z mého pohledu dostacujici a nevytvari nerovné podminky, ubytovani plati v pribéhu mésice a
za dany mesic, tak jak maji vyplatni termin diichodu. Pokud se néktery z ubytovanych rozhodne Ze za pobyt nezaplati a rozhodne se utratit penize za
alkohol a dalsi radosti které je provazely cely Zivot nez se ocitly bez domova, musi pocitat s nasledky. Pokud je tifimesiéni vypovédni Thita vnfiména
jako rovné postaveni pro ubytovaného tak pro me je to zcela jisté nastaveni ekonomické sebevrazdy. Vymahatelnost pohledavek by se rovnala
nule. Ubytovaci zatizeni je provozovano v pronajatém objektu a povinnosti z toho vyplyvajici jsou splatné kazdy mesic, jak pro mne, tak pro
ubytované. Takeé tvizeni Ze se ubytovaci zatizeni prezentuje,tvari, jinak nez ubytovaci zatizeni, je mylnd.Pokud se kdokoli ze svoji iniciativy dozvi o
moznosti ubytovani, je mu vzdy v prvé fade€ feceno Ze mame status ubytovny a nejsime zdravotnické zaiizeni. Dale se vyjadiim k pozadovanym
napravnym opatfenim, spoustu z nich vnimam zcela jisté jako poztivni krok doptedu a Vase piipominky mi nejsou lhostejné.

Registrace je zmého pohledu v tuto chvili nerealizovatelnd, kdyz pommu presvédceni Ze nejsem poskytovatelem socialnich shuzeb,jsou tady jeste
dalsi prekazky které by celému procesu zcela jisté zabranily.

Nedostatek finan¢nich prostredki pro realizaci Giprav spojenych s zadosti o registraci, majitel objektu si nepteje, nebo pouze v omezené mite, ménit
raz budovy, po ukonéeni najmu predat objekt v plivodnim stavu, mysli se stav pred uzavienim najenni smlouvy. Po investicich do oprav
elektroinstalace, protipozarniho systému, provozniho zatizeni a vybaveni v fadech statisici , nad ramec najemni smlouvy, je tento pozadavek ze



strany majitele sice nesmyslny, ale je to jedna z pfekazek ktera mé nuti pfemyslet co jeste jsem schopen investovat a jaky to ma smysl. V tuto chvili
jsempresvédcen Ze veskera snaha a finance musi proudit hlavné do zvyseni bezpecnosti budovy a ubytovanych klienti.

Léky - uloZeni Ik je z mého pohledu bezpecné, pri provedené navstéve z Vasi strany jsem osobné odemkl mistnost kde jsou Iéky ulozeny a byla
predana informace Ze pfistup do této mistnosti mam pouze ja a zdravotni sestra ktera pravideln¢ dochaz Iéky piipravovat dle aktualniho rozpisu z
medikace klient. Nikdo jiny se do dané mistnosti nedostane. Asistenti maji pfistup pouze do denni mistnosti kde jsou piistupné zdravotni
dokumentace,pro pifpad Ze je potfeba konzultovat zdravotni stav klienta o kterého pecuji, volani RZP, akutnich stavech, kdy musi umoznit nahled
do dokumentace piitomnym zdravotnikiim Zdravotni sestra ktera je kvalifikovana pro pifpravu lékovek, neni zaméstnana na cerno jak bylo
uvedeno. Pomaha bez naroku na financni odmeénu ale to je v dne$nim svété t&7ke pochopit, natoz uvefit. Cela tato situace jiz dostava oficialni raz.
Léky po expiraci a po klientech ktefi nas opustili byly odstranény. Léky ulozené v mistnosti pro asistenty v piizemi, byly umistény do uzamykateiné
skifn€ a jsou v originalnim baleni , tak aby dany asistent védél jaky lék komu poda. Stejné tak celd denni mistnost asistentti je v piipade jejich
nepiftomnosti uzamcena, stejné jako tonmu bylo vzdy.

Signalizacni zafizeni pro piivolani asistenta bude mozné realizovat a v tuto chvili musim vybrat jednu z moznosti které se nabizeji, cely objekt a kazda
mistnost je vybavena interni telefonni linkou a bude asi nejjednodussi vydat se touto cestou, samoziejme to nebude klasicky telefon ale vidim spise
moznost nouzoveho tlacitka, cely proces musi uvést do chodu odborna firma.

Socialni zafizeni v celé budové budou vybavena zamkem pro bezpecné uzamceni, nedokaz v tuto chvili fici jakym typem ale bude vyfeseno, bude
to kompromis mezi cenou a odpovidajici fimkénosti.

Hotelové prvky a vybaveni dle mého nazoru nijak nebrani volnému pohybu klienti a ani pro né nevytvaii prekazky, naopak spousta hotelového
vybaveni poskytuje klienttim oporu,tilevu, pii chiizi na jidelnu. Pokud se bavime o nepouzivanych gastro pultech v prostoru jidelny, nejsou podle
mne prekazkou v pohybu ubytovanych, prostor je dostatecné Siroky a ani nemam skladovaci prostory kde by se dali predmety ulozt. Oslovil jsem
majitele objektu a zkusime, z mého pohledu jen vizualni problém fesit.

Opadavajici omitka v nejniz$im podlazi byla diisledkem prasklého rozvodu vody v podlaze objektu,nejedna se o senzaci ale provozni problém ktery
se podafilo vyfesit, opét bez spoluiicasti majitele vyresit a nyni vysousime, opravujeme omitky a uvedeme do norméalniho stavu. FinanCni zatéz je
opravdu velka a neni jednoduché udrzet budovu v provoznim stavu. Problémy se fesi pribézne, podle moznosti.

voenr

pro jakékoliv ZlepSeni a zkvalitnéni prostiedi pro ubytované klienty.
Chci Vam pod€kovat i za jednu pozitivni zpravu z Vasi navstévy, pokud se vétSina dotdzanych klienti vyjadrila Ze jsou spokojeni a nemaji stiznosti,

je to impulz pro nas pro viechny. Obecné se da fici Ze je to nevdécna prace, ale jsme presvédceni ze ma smysl.

S pozdravem Leos Mikulecky
Jednatel Lexami s.r.0.





